
PISGAH LEGAL SERVICES CAN HELP
pisgahlegal.org

828-253-0406

Don’t answer numbers you don’t
recognize and hang up if someone asks
you to pay with a gift card

Talk to someone you trust before acting

Freeze credit reports and check them
regularly

Use complex passwords and change
them often 

Protect your devices with trusted
security software

Scams can happen to anyone. If you think you have been
targeted, take action quickly to limit the damage. 

Many of your neighbors have been victims of scams. Don’t let
embarrassment keep you from speaking up and asking for help.

WHAT TO DO IF A SCAM HAPPENS

COMMON SCAM TACTICS

FEAR &
URGENCY

UNEXPECTED
CONTACT

Asks for info or
money out of

the blue

Pressure to act
quickly

ODD PAYMENT
METHODS

Demands
payment in a

certain way only,
such as gift cards

1.   Stop communicating with the scammer.
2.   Contact your bank & credit card company right away. 
3.   Talk to someone you trust, like a pastor, friend, or family member.
4.   Report the scam to the NC Attorney General’s Office: ncdoj.gov
5.   Reach out for legal help.

Pisgah Legal
Services

We are a local
nonprofit, and all of our
services are free. If you
or someone you know

needs help, contact us: 

SPOT SCAMS &
PROTECT YOUR
SAVINGS

PROTECT YOURSELF & LOVED ONESScams can happen to anyone, and scammers
take billions from Americans every year,
including those right here in Western North
Carolina. Here are some tips to keep you and
your loved ones safe. 

A scam can create legal problems in addition to lost finances.
Pisgah Legal may be able to help with: 

Tax issues and filing 
Foreclosure prevention
Public benefits, such as Medicaid and SNAP (food stamps)
And more!

https://ncdoj.gov/


PISGAH LEGAL SERVICES PUEDE AYUDAR
pisgahlegal.org

828-253-0406

No conteste números que no reconozca  y
cuelgue si alguien le pide que pague con una
tarjeta de regalo

Hable con alguien de confianza antes de
actuar

Congele sus reportes de crédito y revíselos
regularmente

Use contraseñas complejas y cámbielas con
frecuencia

Proteja sus dispositivos con software de
seguridad de confianza

Las estafas le pueden pasar a cualquiera. Si cree que ha sido víctima de
una, actúe rápidamente para limitar el daño.

Muchos de sus vecinos han sido víctimas de estafas. 
No deje que la vergüenza le impida hablar y pedir ayuda.

QUÉ HACER SI OCURRE UNA ESTAFA

TÁCTICAS COMUNES DE ESTAFA

MIEDO E
URGENCIA

CONTACTO
INESPERADO

Le pide
información o

dinero de
repente

Presión para
actuar

rápidamente

MÉTODOS DE
PAGO INUSUALES

Exige el pago de
una sola manera,
como tarjetas de

regalo

1.   Deje de comunicarse con el estafador.  
2.   Comuníquese de inmediato con su banco y compañía de tarjeta de

crédito.
3.   Hable con alguien de confianza, como un pastor, amigo o familiar.
4.   Reporte la estafa a la Oficina del Fiscal General de Carolina del Norte:

ncdoj.gov
5.   Busque ayuda legal.

Pisgah Legal
Services
Somos una

organización local sin
fines de lucro, y todos

nuestros servicios son
gratuitos. Si usted o
alguien que conoce

necesita ayuda,
contáctenos:

IDENTIFIQUE
ESTAFAS Y
PROTEJA SUS
AHORROS

PROTÉJASE A USTED Y A SUS SERES
QUERIDOS

Las estafas le pueden pasar a cualquiera, y los
estafadores roban miles de millones de dólares
cada año, incluyendo a personas aquí mismo en el
oeste de Carolina del Norte. A continuación, hay
consejos para mantenerlo a usted y a sus seres
queridos seguros.

Una estafa puede crear problemas legales además de pérdidas
económicas. Pisgah Legal puede ayudarle con:

Problemas de impuestos y declaraciones
Prevención de ejecución hipotecaria
Beneficios públicos, como Medicaid y SNAP (cupones de
alimentos)
¡Y más!

https://ncdoj.gov/
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